POLITICA DE PRIVACIDAD

La presente Politica de Privacidad se ha elaborado de conformidad con el Reglamento
General de Proteccion de Datos de la UE 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por
el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidn de datos), y
la Ley Organica 3/2018 del 5 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
y Garantia de los Derechos Digitales.

1. Identificacidn del responsable del tratamiento y datos de contacto

El Grupo GRP (y/o sus empresas afiliadas correspondientes) con domicilio social en Calle
Juan Hurtado de Mendoza, 15, 28036, Madrid (en adelante, el “Grupo GRP”) se
compromete a proteger y respetar tu privacidad mientras visite este sitio web (en
adelante, el "Sitio Web").

El acceso y/o uso del Sitio Web, le atribuye la condicién de usuario (en adelante, el
“Usuario” o los “Usuarios”) del mismo e implica la aceptacién, desde dicho acceso y/o
uso, de la presente Politica de Privacidad.

Si tiene alguna duda, el Usuario podra contactar con el Delegado de Proteccién de datos
(DPD) del Grupo GRP en la siguiente direccion de correo electrénico:
DPD@PRODUCTOSGRP.COM

2. Categorias de datos

Los datos recabados a través del Sitio Web corresponden a la categoria de datos
identificativos de contacto, tales como: Nombre y Apellidos, Teléfono y Correo
electrdnico, asi como la direccién IP desde donde accede al formulario de recogida de
datos.

3. Legitimacidn para el tratamiento
El Grupo GRP estd legitimado para tratar sus datos de contacto en base a su Interés
legitimo para atender a los requerimientos de informacién por parte de los Usuarios a

través del Sitio Web, asi como para poder prestarles sus servicios.

4. Finalidades del tratamiento



Sus datos de caracter personal recabados por el Grupo GRP podran ser utilizados para
las siguientes finalidades:

e Gestionar las consultas planteadas a través del correo electrénico o Sitio Web.
® Prestar los servicios solicitados en base a una relacién contractual.

5. Conservacion de los datos

Los datos personales proporcionados se conservaran por parte del Grupo GRP hasta la
resolucién de su solicitud de informacién.

En aquellos casos en los que el usuario mantenga, tras el envio de su correo electroénico,
una relacién contractual o informativa con el Grupo GRP, los datos se conservaran
mientras que el Usuario no manifieste su intencion de darse de baja. Posteriormente,
en caso de ser necesario, el Grupo GRP mantendra la informacién bloqueada los plazos
legalmente establecidos.

En aquellos casos en los que no medie relacion contractual o informativa alguna entre
el Usuario y Grupo GRP una vez enviado el correo electrdénico, todos los datos personales
seran destruidos en el plazo de dos meses, pudiendo el Usuario ejercitar su derecho de
acceso durante dicho plazo, antes de su destruccion, salvo consentimiento expreso por
el Usuario para su tratamiento con otra finalidad distinta que la de recibir informacion,
como por ejemplo, en caso de tratarse consentidamente con fines comerciales.

6. Destinatarios

Sus datos solo seran tratados por el Grupo GRP para la adecuada prestacién de los
servicios ofrecidos en el Sitio Web.

No se prevén cesiones de datos ni transferencias internacionales de datos, a excepcién
de las autorizadas por la legislacion fiscal, mercantil y de telecomunicaciones, asi como
en aquellos casos en los que una autoridad judicial lo requiera.

7. Veracidad de los datos facilitados por el Usuario

El Usuario garantiza que los datos personales facilitados son veraces y se hace
responsable de comunicar a Grupo GRP cualquier modificaciéon de estos. El Usuario
respondera, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, reservandose
Grupo GRP el derecho a excluir de los servicios registrados a todo Usuario que haya
facilitado datos falsos, sin perjuicio de las demas acciones que procedan en Derecho.



8. Derechos en relacion con sus datos

El Usuario tiene derecho a:

(i) Acceder a sus datos personales.

(ii) Solicitar la rectificacion de los datos inexactos

(iii)  Solicitar su supresion.

(iv) Solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos.

(v) Oponerse al tratamiento de sus datos.

(vi) Solicitar su portabilidad.

(vii) No ser objeto de decisiones individuales automatizadas.

El Usuario puede ejercer todos estos derechos en la siguiente direccion de email
DPD@productosgrp.com indicando el motivo de su peticién y acreditando debidamente
su identidad.

El Usuario puede también enviar su peticion por correo ordinario a la siguiente
direccion, acreditando debidamente su identidad:

Calle Juan Hurtado de Mendoza, 15,
28036, Madrid

Asimismo, le informamos de que tiene derecho a presentar una reclamacion ante la
Agencia Espafola de Proteccidn de Datos si considera que se ha cometido una infraccion
de la legislacion en materia de proteccion de datos respecto al tratamiento de sus datos
personales.

9. Seguridad de los datos

Grupo GRP ha adoptado los niveles de seguridad requeridos por la normativa aplicable
adecuados a la naturaleza de los datos que son objeto de tratamiento en cada momento
y ha establecido todos los medios técnicos a su alcance para evitar la pérdida, mal uso,
alteracion, acceso no autorizado y robo de los datos que el Usuario facilite a través del
Sitio Web, sin perjuicio de informarle de que las medidas de seguridad en Internet no
son inexpugnables.

Grupo GRP se compromete a cumplir con el deber de secreto y confidencialidad
respecto de los datos personales de acuerdo con la legislacién aplicable.



10. Revision de la Politica de Privacidad

Grupo GRP se reserva el derecho de revisar su Politica de Privacidad en el momento que
considere oportuno. Por esta razon, le rogamos que compruebe de forma regular esta
Politica de Privacidad para leer la versidn mas reciente de la misma.

No obstante, cualquier cambio que se produzca en la presente Politica de Privacidad se
comunicard al Usuario.

11. Links a paginas web

El Sitio Web podria contener links a paginas web de compaiiias y entidades de terceros.
Grupo GRP no puede hacerse responsable de la forma en la que estas compaiiias tratan
la proteccion de la privacidad y de los datos personales, por lo que le aconsejamos que
lea detenidamente las Politicas de Privacidad de estas paginas web que no son
propiedad de Grupo GRP con relacion al uso, procesamiento y proteccion de datos
personales.

12. Aceptacion y Consentimiento.
El Usuario declara haber sido informado de las condiciones sobre proteccion de datos

personales, aceptando y consintiendo el tratamiento de estos por parte de Grupo GRP,
en la formay para las finalidades indicadas en la presente Politica de Privacidad.



